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IT ESSENTIALS: HARDWARE Y SOFTWARE PARA COMPUTADORES
PERSONALES Y DISPOSITIVOS MOVILES Version 7.0

Capitulo 1. Introduccién al hardware de computadoras personales
Seleccionar los componentes de la computadora adecuados para armar,
reparar o actualizar computadoras personales.

1.1 Computadoras personales
1.2 Componentes de una PC
1.3 Desarmado de una computadora

Capitulo 2. Armado de la PC
Instalar los componentes para armar, reparar o actualizar computadoras
personales.
2.1 Armado de la computadora

Capitulo 3. Hardware de computadora avanzado
Instalar y configurar componentes para actualizar una computadora.
3.1 Arrangue de la computadora
3.2 Energia eléctrica
3.3 Funcionalidades avanzadas de las computadoras
3.4 Configuracion de una computadora
3.5 Proteccion del medio ambiente

Capitulo 4. Mantenimiento preventivo y resolucion de problemas
Resolver problemas de computadoras personales.
4.1 Mantenimiento preventivo
4.2 Proceso de solucién de problemas

Capitulo 5. Conceptos de redes
Explicar la forma en que las computadoras se comunican en una red.
5.1 Componentes de las redes y tipos de redes
5.2 Protocolos, estandares y servicios de red
5.3 Dispositivos de red
5.4 Cables de red
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Capitulo 6. Redes aplicadas
Configurar dispositivos para que se comuniguen en una red.
6.1 Conexion de un dispositivo a una red
6.2 Proceso basico de solucion de problemas de redes

Capitulo 7. Computadoras portatiles y otros dispositivos moviles

Explicar como resolver problemas de computadoras portétiles y dispositivos

moviles.

7.1 Caracteristicas de las computadoras portatiles y otros dispositivos
moviles.

7.2 Configuracion de una computadora portatil

7.3 Instalacion y configuracion de hardware y componentes en computadoras
portéatiles

7.4 Descripcion general del hardware de otros dispositivos moviles

7.5. Correo electronico y conectividad de red

7.6 Mantenimiento preventivo para computadoras portatiles y otros
dispositivos moviles.

7.7 Proceso basico de resolucion de problemas de computadoras portétiles y
otros dispositivos moviles

Capitulo 8. Impresoras
Instalar una impresora para cumplir con requisitos.
8.1 Caracteristicas comunes de las impresoras
8.2 Comparacion de tipos de impresoras
8.3 Instalacion y configuracidon de impresoras
8.4 Uso compartido de impresoras
8.5 Mantenimiento y solucion de problemas de impresoras

Capitulo 9. Virtualizacién y computacion en la nube
Describir la virtualizacion y la computacion en la nube.
9.1 Virtualizacién
9.2 Computacion en nube

Capitulo 10. Instalacién de Windows
Instalar sistemas operativos Windows.
10.1 Sistemas operativos modernos
10.2 Administraciéon de discos
10.3 Instalacion y secuencia de arranque

Capitulo 11. Configuracion de Windows
Realizar la administracion y el mantenimiento de los sistemas operativos
Windows.
11.1 Escritorio y Explorador de archivos de Windows
11.2 Configuracion de Windows mediante los paneles de control
11.3 Administracion del sistema
11.4 Herramientas de linea de comandos
11.5 Redes de Windows
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11.6 Técnicas comunes de mantenimiento preventivo para sistemas
operativos

11.7 Proceso basico de resoluciéon de problemas del sistema operativo
Windows

Capitulo 12. Sistemas operativos moviles, Linux y OSX
Explicar como configurar sistemas operativos moviles, Mac y Linux, cémo
protegerlos y resolver sus problemas.
12.1 Sistemas operativos moviles
12.2 Métodos para proteger los dispositivos méviles
12.3 Sistemas operativos Linux y macOS
12.4 Proceso bésico de resolucion de problemas de los sistemas operativos
moviles, Linux y macOS

Capitulo 13. Seguridad Informética
Implementar la seguridad béasica del usuario, datos y red.
13.1 Amenazas para la seguridad
13.2 Procedimientos de seguridad
13.3 Proteccion de las estaciones de trabajo con Windows
13.4 Seguridad inalambrica
13.5: Proceso basico de solucién de problemas de seguridad

Capitulo 14. El profesional de Tl
Explicar las funciones y las responsabilidades del profesional de TI.
14.1 Aptitudes para la comunicacion y el profesional de TI
14.2 Procedimientos operativos
14.3 Consideraciones éticas y legales
14.4 Técnicos de centros de atencion telefonica

EXAMEN FINAL TEORICO DEL CURSO
EVALUACIONES PRACTICAS DEL CURSO
ENTREGA DE PROYECTO DEL CURSO
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